SDCD/DCPCD 01032016

Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui
Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M).

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).

Types of Success Story (please tick (V) one)
v" Keusahawanan
o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick () one)

v' Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time
o Maxis o Redtone
o Digi o Danawa
ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Nama PI1M BERTAM
Nama MOHD NIZAMUDDIN B.
Pengurus MAT DAUD No. Telefon 0132999468
Maklumat
PI1M Nama
Penolong NUR AMIRAH BT SALLEH | No. Telefon 0197840861
Pengurus
Email
Lokasi Daerah GUA MUSANG DUN NENGGIRI
Mukim BERTAM Parlimen GUA MUSANG
Negeri KELANTAN
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Ma‘_‘"_lmat Nama Pn. Yusnaliza Binti Mustapha uUmur o5
Individu/
Organisasi _ :
Email sweetiegurlz@yahoo.com No. Telefon | 0199135282
Kg. Bertam Baru, Tahun
Alamat 18300 Gua Musang, menjadi 02/05/2016
Kelantan Ahli PI1IM
Bentuk Suri rumah dan usahawan sepenuh masa yang menjalankan perniagaan berasaskan
perniagaan makanan, fesyen dan supplement. Menjual kerepek pisang “home made”, tudung dan
Kopi B’Cola
Kisah Latar belakang
kejayaan

Pn. Yusnaliza telah memulakan perniagaan dengan produk kerepek pisang secarakecil-
kecilan di kawasan sekitar kampung. Di samping itu juga, beliau menjual produk lain
seperti tudung dan juga supplement kesihatan. Perniagaan kerepek pisang telah bermula
sejak 2 tahun yang lepas dengan memasarkan ke kedai-kedai runcit berdekatan.

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M
Produk yang dijual hanya di kedai-kedai runcit di kawasan kampung dan kampung
berdekatan. Jumlah penghasilan produk dalam kuantiti yang kecil.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Setelah mendaftar sebagai ahli Pusat Internet 1Malaysia Bertam, beliau telah mengikuti
kelas keushawanan yang di anjurkan dan telah belajar sedikit sebanyak strategi atau
medium yang sesuai untuk memasarkan lagi produknya. Beliau telah memasarkan
produk melalui Facebook, Myshop @ Dashboard Komuniti dan juga Whatssap Group
Anak Bertam. Pendapatan beliau semakin meningkat selepas beliau menggunakan
medium yang sesuai untuk mempromosikan produk yang di hasilkan.Selain itu, beliau
juga menerima tempahan kerepek pisang dalam kuantiti yang banyak untuk majlis-majlis
dan tempahan hari raya.
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Penggunaan Apa vang dipelajari melalui PI1M
PI1M
- Mempelajari cara membuat pemasaran dan menerima tempahan online melalui
FB, Dashboard Komuniti dan juga Whatssap
- Mempelajari Ms. Office bagi memudahkan pengiraan stok produk, pengiraan
untung/ rugi
- Mempelajari dan memahami persediaan menanggung risiko jika tempahan yang
di buat atas talian (fb)
- Mempelajari cara yang betul untuk berkomunikasi dengan pelanggan
Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran
ICT
- PI11M membantu mempromosikan produk
Online
Platform Laman Web Blog
B https://www.facebook.com/yusna.iza.1 Instagram
Whatsapp 0199135282
Gambar & i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri

Keterangan
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Caption : Kelas Keusahawanan (Memasarkan produk ke dalam
Myshop@Dashboard Komuniti)

i) Produk / Hasil Transformasi

Caption : Produk yang dihasilkan
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iif) Promosi di Media Sosial

. =D
& ,EL‘ ‘myshop.pilm.my/products/2 £ - ¢ || #% My Shop | Dashboard & Myshop - = - .. s s s ¥
Shop MENU UTAMA / PANDUAN / HUBUNGI KAMI / BAKUL SAYA SELAMAT DATANG YUSNALIZA BT MUSTAPHA / #LOGOUT ~
i ) < Emal Kami
Cari.. Pilih Kategori m dashboard@msd.net.my
Kerepek Pisang Home Made
Tarikh : 08 May 2016 Penjual
iPith
Aakl t Produk
Caption : Promosi Produk di Myshop@Dashboard Komuniti

Caption : Proses Menghasilkan Produk
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Petugas PI1M Bertam banyak membantu beliau untuk memasarkan produk yang
dihasilkan. Strategi atau kaedah pemasaran juga di tingkatkan melalui kelas
Maklumbalas keusahawanan yang diikuti.

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada
noor.hidayah@cmc.qov.my

Tarikh Penyerahan Laporan :

Suku Pertama (Jan — Mac) sebelum 1 April
Suku Kedua (April —Jun) sebelum 1 Julai
Suku Ketiga (Julai — Sep) sebelum 1 Oktober
Suku Keempat (Okt — Dis) sebelum 1 Januari
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