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Kisah Kejayaan 
Success Stories 

 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

 Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

 Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Bertam 

Nama 
Pengurus 

Mohd Nizamuddin Bin Mat 
Daud 

No. Telefon 0132999468 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Nur Amirah Binti Salleh No. Telefon 0197840861 

Email bertam@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Gua Musang DUN Nenggiri N44 

Mukim Bertam Parlimen Gua Musang 

Negeri Kelantan   

 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 

Nama Mohamad Riduan Bin Abdullah Umur 33 Tahun 

Email  abdulahriduan@gmail.com No. Telefon 0139992084 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 
 
 
 
 

Alamat 
Kampung Dalam Jelekang, 
18300 Gua Musang, Kelantan 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

29 / 10 / 2015 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Usahawan ( Pembuatan ) 

- Penyapu Rami 
 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Encik Riduan Menghasilkan penyapu rami ini bermula dengan sekadar digunakan 
untuk diri sendiri dirumah sehinggakan menjadi satu perniagaan untuk permintaan 
masyarakat setempat. Pembuatan penyapu rami ini datangnya daripada datok dan 
diwarsi oleh Encik Riduan sebagai cucunya yang sekian  lama dahulu. 
 

  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Pendapatan bulanan beliau hanya sekitar RM200-RM300 sahaja sebulan. Saiz 

pasaran bagi produk ini adalah di dalam kampung dan kampung berdekatan sahaja. 

Hasil penghasilan kerja tangan Encik Riduan ini boleh memjangkau hayat pengguaan 

penyapu rami ini sehingga 1 Tahun lebih. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Melalui kelas latihan keusahawanan yang dibimbing oleh Pusat Internet 1Malaysia 

Bertam, beliau kini telah memiliki facebook sendiri yang dapat mempromosikan hasil 

produk beliau. Walaupun terlalu awal untuk menyatakan yang produk ini akan memjadi 

buah mulut masyarakat diluar sana, saya melihat produk ini akan menjadi permintaan 

yang tinggi satu ketika nant. Latihan, pendedahan dan kelas yang diikut olehnya 

mempelihatkan minat untuknya memasarkan produknya itu. Pendapatan bulanan 

beliau kini terdapat peningkatan dalam segi bilangannya dan lebih kepada pemborong 

daripada individu untuk di jual di tempat mereka. 

 

 

 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui FB, Mudah.com dan 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Dashboard PI1M(MyShop) 

- Mempelajari cara membuat promosi di FB,(ayat-ayat yang menarik) 

- Mempelajari cara mengambil order dan cara memgambil gambar produk 

dengan betul supaya pelangan melihat produk yang dijual betul-betul kemas. 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M membantu mempromosikan produk 

- Memberi kelas tambahan (Asas Keusahawanan) 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web  Blog  

FB 
https://www.facebook.com/noraziha.ism
ail.5 
 

Instagram  

Whatsapp 0139992084   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 

 
 
 
 
 

Caption : Dashboard (MyShop)PasarkanProduct 
 

 
 
 
 
 
 

https://www.facebook.com/noraziha.ismail.5
https://www.facebook.com/noraziha.ismail.5
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

ii) Produk / Hasil Transformasi 
 

 

 
 
 

Caption : Penyapu Rami 
 

 
iii) Promosi di Media Sosial 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Caption : Promosi Produk Melalui Whatssap Web 
 

 
 

iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, 
dsb)  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : 
 

 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Minat beliau bermula setelah membina hubungan yang baik dengan petugas pi1m 

bertam ini. Bermula dengan ingin tahu apa itu pi1m? bagaimana untuk memjadi ahli? 

Bila boleh datang belajar? Sehinggakan minat berkongsi perniagaanya di pi1m dan 

internet. Tambahan pula, kami staff PI1M banyak membantu beliau dalam 

meningkatkan pengetahuan dan kemahiran dalam ICT. Bimbingan tentang 

keusahawanan tersebut perlu ditingkatkan dan promosi perlu diperbanyakkan, 

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 
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