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Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M).
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M). 

Types of Success Story (please tick (√) one)

¸ Keusahawanan

□ Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick (√) one)

¸ Telekom Malaysia (TM) □   Packet 1 (P1)

□ Celcom □   Time

□ Maxis □   Redtone

□ Digi □   Danawa

ITEM
JENIS

INFORMATION
MAKLUMAT

Maklumat 
PI1M 

Nama PI1M BERTAM

Nama 
Pengurus NUR AMIRAH BT SALLEH No. Telefon 01126374710

Nama 
Penolong 
Pengurus

NOR LIZAWANI BT 
OMAR

No. Telefon 0148342719

Email bertam@pi1m.com.my

Lokasi Daerah GUA MUSANG DUN NENGGIRI
Mukim BERTAM Parlimen GUA MUSANG
Negeri KELANTAN
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ITEM
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Maklumat 
Individu/ 
Organisasi

Nama
CIK NOR HASHIMA BT MOHD 
SALLEH

Umur 30 THN

Email shimacma86@gmail.com No. Telefon 0189841763

Alamat
KG LIMAU KASTURI,
18300 GUA MUSANG,
KELANTAN

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M

30/10/2016

Bentuk 
perniagaan

Usahawan Batik, Jahitan Pakaian dan Manik dan Produk Kecantikan sepenuh masa. 
Membuat perniagaan atas talian (Online) dan mempunyai premis perniagaan 
memasarkan produk yang dihasilkan.

Kisah 
kejayaan

Latar belakang

Cik Hashima merupakan anak kelahiran Kg. Bertam Baru, Gua Musang, Kelantan dan 
menetap bersama keluarga di Kg. Limau Kasturi, Gua Musang, Kelantan. Beliau 
merupakan salah seorang usahawan muda Parlimen Gua Musang yang Berjaya dalam 
bidang Fesyen dan Batik. Mempunyai Diploma Fesyen di Institut Kraf Negara pada tahun 
2009 dan telah menyambung pelajaran dalam jurusan Fesyen dan Textile di Universiti 
Malaysia Kelantan pada tahun 2011. Beliau menceburi bidang keusahawanan secara 
kecil-kecilan di rumah pada tahun 2012. Pada tahun 2014, beliau telah membuat 
praktikal bersama pereka fesyen terkenal Malaysia iaitu Rizman Ruzaini selama 6 bulan 
sebelum konvokesyen UMK. Selama tempoh belajar dan praktikal, beliau telah banyak 
belajar tentang perniagaan terutamanya dalam bidang fesyen,rekaan dan juga jahitan.  
Selepas menamatkan pelajaran dengan memperolehi Ijazah Fesyen dan Textile di UMK, 
beliau telah mendapat peluang dan bimbingan daripada RISDA sebagai salah seorang 
Usahawan bimbingan RISDA Gua Musang. Beliau juga telah membuat sewaan premis di
bangunan MARA Gua Musang untuk memasarkan produknya. Premis bermula dengan 
memperkenalkan batik dan jahitan telah mendapat sambutan kerana beliau merupakan 
seorang sahaja usahawan Gua Musang yang membuat produk batik. Batik yang dibuat 
adalah mengikut tempahan dan mengikut design pelanggan dengan harga yang 
berpatutan. Batik yang dibuat juga adalah berbentuk canting (lukis tangan) dan di 
warnakan oleh beliau sendiri. Produk batik yang dihasilkan bukan sahaja untuk pakaian 
tetapi termasuklah hiasan dan kraftangan. Antara kejayaan yang beliau perolehi adalah 
Anugerah Belia Muda (2016), Saguhati Piala Seri Endon (2014) dan Belia Tokoh 
Usahawan RISDA (2016). Beliau seorang usahawan yang aktif kerana sentiasa 
mengikuti aktiviti atau program yang melibatkan usahawan seperti Karnival Usahawan 
Desa 2011,2013,2015. Selain batik, beliau juga telah membuat perniagaan sampingan 
seperti menjual dan membekalkan produk-produk kecantikan, menerima tempahan 
jahitan pakaian, jahitan manik dan menjual hijab. Pada tahun 2017, beliau akan 
memperluaskan projek batik menggunakan teknik Block di mana block direka khas oleh 
beliau (limited & exclusive)
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Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Pendapatan bulanan beliau hanya sekitar RM300 – RM500 sahaja sebulan. Jumlah 
pelanggan adalah dari kalangan kawasan setempat sahaja.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Melalui kelas latihan keusahawanan yang di anjurkan oleh Pusat Internet 1Malaysia 
Bertam, beliau telah di bimbing oleh petugas Pusat Internet 1Malaysia Bertam untuk 
mempromosikan produk ke dalam myshop @ Dashboard Komuniti. Beliau telah 
mendapat lebih ramai pelanggan yang berminat untuk mendapatkan produk beliau. Kini, 
pendapatan bulanan beliau telah mencecah hamper RM3000 sebulan dengan 
permintaan pelanggan dari seluruh tempat termasuk Kuala Lumpur.

Penggunaan 
PI1M

Apa yang dipelajari melalui PI1M

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui Dashboard Komuniti
- Mempelajari Ms. Office bagi memudahkan pengiraan stok produk, pengiraan 

untung/ rugi
- Mempelajari cara mengambil order melalui Dashboard Komuniti
- Mempelajari cara-cara memuat naik produk ke dalam myshop @ Dashboard 

Komuniti menggunakan smart phone.
- Setiap kali memuat naik produk ke dalam myshop, usahawan perlu 

memaklumkan kepada petugas PI1M untuk approve kan produk tersebut 
mengikut terma dan syarat yang ditetapkan

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 
ICT

- PI1M membantu mempromosikan produk di dalam Dashboard Komuniti
- PI1M memperkenalkan platform baru untuk membuat pemasaran produk atas 

talian iaitu Dashboard Komuniti
- Memberi kelas tambahan dan pengetahuan tentang keusahawanan yang telah  

sedia ada di miliki.
- Produk yang dihasilkan telah mendapat tempat di dalam ruangan myshop @ 

Dashboard Komuniti
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Online 
Platform FB https://www.facebook.com/cma.zani1 Blog

FB Page

1) https://www.facebook.com/
CMABatikskincareCMAkosmetik/

2) https://www.facebook.com/
Cmakasturienterprise

Instagram Hashima Salleh

Whatsapp 0189841763

Gambar & 
Keterangan 

i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri

https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/
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Caption : Cik Hashima di bimbing oleh petugas untuk memuat naik sistem 
Dashboar Komuniti daripada play store dan cara-cara untuk memuat naik 

produk ke dalam myshop.

ii) Produk / Hasil Transformasi
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Caption : Antara produk batik, jahitan dan hijab yang di hasilkan oleh Cik 
Hashima mengikut perkembangan semasa fesyen terkini

iii) Promosi di Media Sosial
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Caption : Cik Hashima mempromosikan produk ke dalam Facebook Page dan 
juga myshop @ Dashboard Komuniti



SDCD/DCPCD 01032016

ITEM
JENIS

INFORMATION
MAKLUMAT

iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, 
dsb) 

Caption: Antara produk Batik yang dihasilkan
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Caption: Antara Program atau Event yang hadiri oleh Cik Hashima dalam 
memasarkan produk keusahawanannya

Caption : Salah satu pencapaian Cik Hashima dalam dunia perniagaan

Maklumbalas
Petugas PI1M Bertam telah banyak membantu beliau dalam meningkatkan pengetahuan 
tentang perniagaan terutama memperkenalkan platform baru untuk memasarkan produk. 
Selain itu, dari segi kertas kerja dan juga sistem perakaunan juga lebih kemas dan 
sistematik.


